
Informe anual 2015
Dades de l'actuació del Síndic de Greuges
Les Garrigues

Garrigues Catalunya
Queixes 10 10.647
Actuacions d'ofici - 205
Consultes 26 12.278
Total 36 23.130

Actuacions iniciades a la comarca per matèria

Queixes Consultes Total %
2 4 6 16,7
1 1 2 5,6
- - - -
1 1 2 5,6
- 2 2 5,6
- - - -
- - - -
6 7 13 36,1
2 4 6 16,7
4 3 7 19,4
1 3 4 11,1
1 2 3 8,3

   Urbanisme i habitatge - 1 1 2,8
1 4 5 13,9
- 2 2 5,6
- ‐ ‐ ‐
- 6 6 16,7

10 26 36 100

* La suma dels percentatges pot no quadrar atès l'arrodoniment dels decimals

   Serveis socials

   Tributs

Total

Polítiques territorials
   Medi ambient

Consum
Seguretat ciutadana i justícia

Altres consultes

Nombre de queixes i consultes iniciades a la comarca durant l'any 2015

Polítiques socials
   Educació i recerca
   Infància i adolescència
   Salut

Cultura i llengua

   Treball i pensions
   Discriminació
Administració pública i tributs
   Administració pública



Actuacions iniciades per municipi

Queixes Consultes Total
Albagés, l' - - -
Albi, l' - 1 1
Arbeca - 1 1
Bellaguarda - - -
Borges Blanques, les 3 10 13
Bovera 1 - 1
Castelldans 1 2 3
Cervià de les Garrigues - 1 1
Cogul, el - - -
Espluga Calba, l' - 1 1
Floresta, la - - -
Fulleda - - -
Granadella, la - - -
Granyena de les Garrigues - 1 1
Juncosa - 1 1
Juneda 2 6 8
Omellons, els - - -
Pobla de Cérvoles, la 1 1 2
Puiggròs - - -
Soleràs, el - - -
Tarrés - 1 1
Torms, els 1 - 1
Vilosell, el - - -
Vinaixa 1 - 1
Total 10 26 36



Acceptació i compliment de les resolucions*

Q-06357/2014

Ajuntament de Granyena de les Garrigues
Resolució El Síndic ha suggerit a l'Ajuntament que doni les instruccions 

necessàries per tal d'executar l'acord del Ple de 30 d'abril de 2014, en 
el sentit de modificar la ubicació dels contenidors de què es queixa 
el promotor.

Compliment L'Ajuntament ha informat que el servei de recollida d'escombraries 
el gestiona el Consell Comarcal de les Garrigues, i que en la nova 
adjudicació s'han augmentat els contenidors de recollida selectiva 
als municipis però s'ha reduït el nombre d'ubicacions dels 
contenidors. A Granyena de les Garrigues hi haurà tres punts de 
recollida, en els quals hi haurà un contenidor de rebuig, un 
d'orgànica, un de vidre, un de paper-cartró i un d'envasos. També 
s'ha exposat que el punt de recollida més proper al domicili del 
promotor es trobarà lluny de casa seva, de manera que no li 
provoqui molèsties.

Q-07932/2014

Ajuntament de Vinaixa
Resolució Atès que d'acord amb la normativa tributària vigent no està 

justificada l'exacció de cap taxa per l'organització i realització 
d'actes i celebracions populars per part de l'Ajuntament de Vinaixa, 
el Síndic ha suggerit que, en el futur, el consistori s'abstingui de 
requerir a cap ciutadà el pagament de cap import sota la 
denominació de "taxa" per aquest concepte. 

En vista de la confusió que pot haver causat als veïns de Vinaixa la 
naturalesa jurídica de l'aportació econòmica que sol·licita 
l'Ajuntament, el Síndic ha suggerit que s'informi tots els veïns que 
no es tracta de cap tribut, sinó d'una sol·licitud d'aportació 
econòmica que efectua l'Ajuntament i que, atès que és de caràcter 
voluntari, el fet que no se satisfaci no dóna lloc a l'exclusió de cap 
persona ni a cap limitació en la participació en els esdeveniments, 
actes i celebracions populars que organitzi l'Ajuntament.

Compliment L'Ajuntament ha informat que en el futur s'abstindrà de requerir als 
ciutadans cap import en concepte de "taxa de festes" i que té previst 
aclarir a la ciutadania en general i que es tracta d'una aportació 
voluntària, la manca de pagament de la qual no donarà lloc, en cap 
cas, a l'exclusió de cap persona en la participació de les festes i 
altres celebracions que s'organitzin.

Disconformitat amb les molèsties d'olors i brutícia que 
provoca la ubicació actual d'uns contenidors a Granyena de 
les Garrigues

Disconformitat amb les taxes de les festes municipals que 
organitza durant l'any l'Ajuntament de Vinaixa

* Queixes presentades per residents a la comarca
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